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n , n Se mettre au méme niveau que 1'enfant
ﬂefwwi’& . q
(contact visuel).

--(]-w vews lien me.? o Lui demander d'expliquer

ce qu'il s'est passé.

(.)II
"0, 5 ebi'pabw coci. Décrire ce que nous avons compris de la
: situation en reprenant les mots de 1'enfant.
Est-ce cela, ?
"Tu, as nesserii, celte, émation, ? Citer les émotions et les sensations qu’il a
, . ressenties ou lui demander directement si nous
Q“’ o~ nessenti ? ne les avons pas encore identifiées.
" . . L'interroger sur une solution bienveillante
ue Pﬂuﬂﬂﬂw-ﬁb pmuni‘z,
Q . possible pour qu'il se sente mieux : "demander
mieus ? des excuses" "respirer pour se calmer" "proposer
Veis-t, une, solution, pour, une réconciliation". S'il ne sait pas pour le
e sitution, 9" moment, le rassurer en lui disant qu'il pourra
Gangen décider plus tard.
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